UNSER BESONDERER SERVICE FUR
WAHLLEISTUNGS-PATIENTEN

Um Ihnen und lhren Angehorigen den Aufenthalt in
unserem Haus so angenehm wie moglich zu gestalten,
steht Ihnen eine Servicekraft zur Seite, die Sie taglich auf
Ihrem Zimmer besucht und ...

Ihnen wichtige Informationen zum weiteren Aufent-

halt gibt

Ihre Sonderwiinsche entgegen nimmt

sich auf Wunsch um lhre persoénliche Wéasche kiim-

mert

DARUBER HINAUS:

erhalten Sie jeden Morgen eine aktuelle Ausgabe der
Landshuter Zeitung

halten wir fir Sie ein erweitertes Mentangebot be-
reit. Das besondere Angebot an erweiterten Speisen
entnehmen Sie bitte der separaten Speisekarte

werden Sie von einer Verpflegungsassistentin taglich
nach Winschen bzgl. Zusatzverpflegung wie Obst, Ge-
back, herzhafte Snacks, Schokoriegel oder Fruchtsafte
befragt

halten wir fr Sie Frotteehandtlcher und einen Bade-
mantel sowie ein kleines Set mit Badeartikeln inklusive
Fon bereit

KONTAKT SERVICEKRAFT

Ihnen fehlt noch ein Toilettenartikel? Sie haben weitere
Winsche? Dann kontaktieren Sie uns gerne unter Tel.

0871/698-2525.
Montag bis Freitag 7.30 bis 13.30 Uhr

Samstag/Sonntag/Feiertag 7.30 bis 10.45 Uhr

KONTAKT PATIENTENMANAGEMENT

Sollten Sie weitere Fragen oder Anregungen haben, so
zbgern Sie nicht, das Patientenmanagement Uber lhre Ser-
vicekraft zu kontaktieren.

Gerne auch per E-Mail an:
patientenmanagement@klinikum-landshut.de

Uber unsere Wahlleistungsangebote informieren wir auch
auf unserer Homepage unter www.klinikum-landshut.de

Uber untenstehenden QR-Code gelangen Sie direkt auf
die richtige Seite - hier finden Sie auch die Speisekarte fiir
Wabhlleistungs-Patienten.

KLINIKUM
ANDSHUT

Stand:4/2023

KLINIKUM LANDSHUT
Robert-Koch-Str. 1 - 84034 Landshut - Tel.: 0871 698-0

SASASL

KLINIKUM
LANDSHUT

SERVICE-
INFORMATIONEN
ZUR UNTERKUNFT

fir Wahlleistungs-Patienten

WEITERE INFORMATIONEN UNTER

www.klinikum-landshut.de




SEHR GEEHRTE DAMEN UND HERREN,
LIEBE WAHLLEISTUNGS-PATIENTEN,

Sie haben sich fir die Inanspruchnahme der Wahlleistung
Unterkunft entschieden, die neben der Bereitstellung eines
Einbettzimmers weitere kostenfreie Serviceleistungen
beinhaltet. Hierbei haben Sie, abhangig von Verflgbarkeit
und gegen Aufpreis, die Wahl zwischen einem Komfortzim-
mer, einem Einbettzimmer oder Serviceleistungen in einem
Zweibettzimmer.

Um lhnen einen besonderen Service zu bieten, kimmert
sich unser Team um lhr Wohlbefinden.

Ihre individuellen Wiinsche werden taglich von unseren
Servicekraften erfragt. Hierzu gehoren u.a. die Aufnahme
der Essenswiinsche und die kostenfreie Reinigung der
persénlichen Wasche.

EINBETTZIMMER

Wir stellen Ihnen ein
Zimmer mit eigenem Bad
zur alleinigen Nutzung zur
Verfiigung. Sie genieRen
damit ein hoheres MaR an
Privatsphare.

Die Einbettzimmer weisen
folgende Merkmale auf:

elektrisch verstellbares
Bett

Telefonnutzung ohne Grundgebiihr
eigenes Bad

SERVICELEISTUNGEN ZWEIBETTZIMMER

Wenn Sie Serviceleistungen
in einem Zweibettzimmer
wiinschen, genieBen Sie ein
héheres MaRB an Komfort.

Die Serviceleistungen im
Zweibettzimmer umfassen:

Telefonnutzung ohne
Grundgebiihr

HAND- UND BADETUCHSERVICE

Im Rahmen der Wabhlleis-
tung Unterkunft wechseln
wir die zur Verfligung
gestellten Hand- und Bade-
tlcher gerne taglich.

Sollten Sie einen Wechsel
wlnschen, legen Sie lhre
Handticher bitte in die
Dusche. Unsere Service-
kraft wird diese dann gegen
frische austauschen.

Sollten Sie Ihre Handtlcher ein weiteres Mal benutzen
wollen, lassen Sie sie einfach auf dem Halter hangen.

WASCHESERVICE

Bitte beachten Sie, dass wir Ihre persdnliche Wasche
(Unterwasche, Schlafanzug, Nachthemd, Socken) aus hygi-
enischen Griinden bei 60 Grad mit einem desinfizierenden
Waschmittel waschen und maschinell trocknen lassen.
Ihre Wéasche wird anschliefend gelegt und nicht gebigelt.
AuBerdem erhalten Sie zwei Sacke, mit denen Sie lhre
Weillwdsche von der Buntwasche trennen kénnen.

Die Wascherei hat fur die Sorgfaltspflicht eines ordent-
lichen Kaufmanns einzustehen. Sie haftet von der Uber-
nahme bis zur Rickgabe der Wasche fur Verlust und
Beschéadigung. Sie haftet nicht fur in der Wasche zurlck-
gelassene, sowie sonstige, nicht zur Wasche gehdrenden
Gegenstande.

Bitte geben Sie die Wasche bis 12 Uhr bei uns ab. Sie
erhalten lhre aufbereitete Wasche am Folgetag zurtick.
Sollten Sie inzwischen aus der stationaren Behandlung
entlassen worden sein, bewahren wir die Wasche vier
Wochen lang fiir Sie in der Aufnahme auf.



